23.12.2025 14:17

Sikayet Ozet Raporlari | Zorlu Eneriji

Tedarikgilere Gelen Sikayetlere iligkin Gergeklesmeler
OSMANGAZI ELEKTRIK
PERAKENDE SATIS ANONIM
SIRKETI Sikayet Sayisi
15i
sikayet 1000 315 is N
. L. 2 is gini o guninden . Sikayetlerin
kategorisinin kisi guni Mikerrer Ortalama
] Toplam icerisinde fazla ] Sonu¢lanmayan Sikayetlerin kategorilere
sikayet basina arasinda sikayet sonuclanma
Veri Tort sikayet sonug¢lanan sirede sikayet sayisi sonuclanma goére
sayisina disen . sonu¢lanan sayisi . siresi(gin)
sayisi sikayet sonuc¢lanan (S5) suresi(giin) oransal
gore sikayet sikayet . (S4) (S6) .
saysi (S1) sikayet dagilm
siralamasi sayisi sayisi (S2)
sayisi (S3)
2.1.
Aktif
enerji
2. bedeli
1 Fiyat (K7) 1 4.4 1 0 0 0 0 2.00 2.00 100.00%
Toplam Toplam
Sikayet  Sikayet 1 4.4 1 0 () 0 (0] 2.00 2.00 100.00%
Tuketici
sayisi
(T1) 227
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