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Sikayet Ozet Raporlari | Zorlu Eneriji

Tedarikgilere Gelen Sikayetlere iliskin Gergeklesmeler

OSMANGAZi ELEKTRIK PERAKENDE SATIS ANONIM SiRKETi

Veri Toro

1. Fatura ve/veya faturaya esas unsurlar

ikili Anlasma

Fatura ve/veya faturaya esas unsurlar

ikili Anlagma

3. Odeme

Toplam Sikayet

1.2. Fatura tutan (K2)

4.1. ikili anlagma kurma sireci (K10)

1.6. Fatura génderimi (K6)

4.5. ikili anlasmanin sonlandiriimas: (K14)

3.3. Zamaninda 6denmeyen bor¢lar (K9)
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Sikayet Sayisi
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Sikayetlerin
sonuglanma

suresi(giin)

26

43
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2,60

4,50

0,00
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